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AVIS DE CONSULTATION N°03/ACIGG/MINREX/CIPM/2026, SUIVANT
AUTORISATION DE GRE A GRE N°02169-
26/L/IPR/MINMAP/SG/GDMAS/DMSP/CE2/CE4/EEEL DU 16 MARS 2026,

POUR LA CONCEPTION ET LE DEPLOIEMENT D’UN SYSTEME DE

DEMATERIALISATION DES PROCEDURES DE GESTION DANS LES SERVICES
CENTRAUX DU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

1.  Objet de ia Consultation

Dans le cadre de la poursuite de la mise en ceuvre du schéma directeur informatiqus dans
ies services centraux, le Minlstre des Relations Exiérieures, Maltre d'Ouvrage, envisage
au fitre de exercice 2028, en procédure d'urgence, une consultation pour la conception
et le déploiement d'un systéme de dématérialisation des procédures de gestion dans les
services centraux du Ministére des Relations Extérieurss.

2. Consistance des Prestations

Les prestations objet de la présente consultation comprennent: la conception le
déploiement, la mise en service ef la maintenance pendant la période de garantie dudit
systéme.

3. DPélai prévisionnel d'exécution

Le délal maximum prévu par le Malire d'Ouvrage pour la réalisation des prestations objet
de la présents consuliation est de trois {03) mois calendaires. Ce délal court & compler
de {a date de notification de {'ordre de service de comimencer les prestations.

4. Allotissement

L'Aavis de Consuitation, obiet du présent Avis, est constitué d'un ot unique.
La consistance de ces prestations est détalllée dans les Termes de Référence (TDR) du
présent DC,

5. Lol prévisionnel
Le coll prévisionnel.de 'opération a Vissue des éludes préalables est de quatre~vingt-

dix~huit millions neuf cent quatre-vingt-dix-sept milie (98.8977.000) de Francs
CFA

6. Participation et origine

La présente Consuliation est ouverte 4 égalité de conditions aux trois (03} enireprises de
droif camerounais, exercant aulant que possible dans fe secteur des Technologies de
fnformation el de la Communication, objetl de iz liste restreinle ci-aprés .




Noms des entreprises {ou Adresses
DESIGNATION groupemshi d'entreprises)
préqualifiés

Conception et mise en place d'un systéme y _ Tel. 1 699 44 77 99
infarmaticque de remontée des informations ULTRA HIGHTECH SOLUTION :
budgétaires des Missions Diplomatiques et gi?é;ggéﬁTERicma B.P: & 392 Dausta
Postes Ccnsui?azr@s du Cameroun a TEL 606 147 807
Pétranger BEST-AFRICA SARL U 674003 731

7. Financement

Les presiations objel dela présente Consultation sont financées par le Budget
d’inveslissement Public du Ministére des Relations Extérieures de 'exercice 2026, sur la
ligne d'imputation budgétaire 1 60 06 103 2 33000001 0113 521312,

g. Mode de soumission

Le mode de soumission retenu pour la présente Consultation est en ligne, conformément
a Farrété N°333/A/MINMAP/CAB du 27 décembre 2024 fixant le calendrier de migration
vers la passation exclusive des marchés publics par voie électroniqus.

8 Cautionnement de soumission

Dans le cadre de la présente Consullation, il n'est pas exigé de cautionnement de
SOUMISSION.

10 Consultation du Dossier de Consuliation

Le Dossier de Consuitation peut 8tre consullé gratuiternent aux heures cuvrables, & la Directlon
des Affaires Génédratess [Sous-directon du Budget, ou Matéried ef de la Maintenance, Service des
Marchés, Porle 5808, Tél. : 222 20 39 40} du Ministére des Relations Extéricures & Yaoundé, et la
version électronique sur le site web www.diplocam.cm of sur la plateforme COLEPS sux adresses
htt/fwaew. marchespubiics.om el hitpifvww.publicoontracts.om, dés publication du présent Avis
par vole de presse écrte, par voie d'affichage dans les locaux du Ministére des Relations
Extérieures etfou par vole électronigue.

11 AcquisHion du Dossier de Consultation

La version physigue du dossier d'Avis de Consulistion peut 8lre obtenue gratuitement 2 la
Direction des Affaires Générales (Sous-direction du Budget, du Matérie! et de la Maintenance,
Service des Marchés, Porle 808, Tél . 222 20 32 40) du Ministére des Relations Extérieures &
Yaoundé, dés publication du présent Avis par vole de presse écrile, par vole d'affichage dans les
locaux du Ministére des Relations bxtérisures etfou par vole électronigue. | est également
possible d'oblenir le Dossler de Consultation par t8lécnargement graluit sur la plaleforme
COLEPS disponible aux adresses sus-indigudes pour la version électronique.

12 Remise des offres

Chaqgue offre est rédigee en frangais ou en anglais,
Loffr @%\m' §§% transmise par le soumissionnaire sur 15 plateforme COLEPS au plus tard e
E i} % : ? a 13 heures précises,




Une copie de sauvegarde de Vofire enregistrée sur clé USB cu CO/DVD ainsi gue Voriginal de 1
caution de soumission, sous pli scellé portant Vindication claire et lisible de « cople de sauvegarde
» gl das références de FAvis de Consultation

« AVIS DE CONSULTATION N°O3/AC/IGG/MINREX/CIPM/Z026 DU 24 MARS 2026, EN
PROCEDURE D'URGENCE, POUR LA CONCEPTION ET LE DEPLOIEMENT D'UN SYSTEME
DE DEMATERIALISATION DES PROCEDURES DE GESTION DANS LES SERVICES
CENTRAUX DU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES.AN'GUVRIR QU'EN SEANCE
DE DEPCQUILLEMENT », devra élre déposée contre récépissé ou transmise par posie en
recommandé avec accusé de réception 2 la Direstion des Affaires Géndrales (Sous-direction du
Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des Marchés, Paﬁe 58& Tel. © 222 20 39 40)
du Ministére des Relations Extérieures a Yaounde, au plus tard le j 13 heures
précisas. =

N.B : Taille et format des fichiers
Pour la soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui voni transiter sur
la plateforme et constitués 'offre du scumissionnaire sont les suivantes

+ 5 MO pour 'Offre Administrative ;

= 15 MO paw FOffre Tochnique ;

+  5MO pour [Offre Financiére, Les formats a{:ceptes

sont fes suivants

+  Format PDF pour les documents texiuesls

«  JPEG pour les imagss.
Le candidat velllera & utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventueiement
ia taille des fichiers 2 transmedtlre conformement aux iailles sus-indiquées.

13 Recevabilité des plis (Cf art 91{1}{2} et (6) du CMP)

Les pigces administratives, l'offre technique et l'offre financiére doivent &ire placées dans
des enveloppes différentes séparédes ef remises sous pli scellé, Seront irrecevables par
ie Maitre d'Ouvrage:

- les plis portant les indications sur lidentité des soumissionnaires,

fi
- les plis parvenus postérisurement aux dates et heures limites de dépoét.
- fes plis sans indication de identité du Dossler de Consultation ;

- les plis non-conformes au mode de soumission

Toute offre incompiéle conformément aux prescriptions du Dossier  de Consultation
sera déclarée irrecevable

le soumissionnaire ast tenu de présenter un exemplaire de 'offre financiére, dans une
enveloppe scellée pour servir d'offre 1émoin marquée comme ielle, ot destinée 2
forganisme chargé de la régulation des Marchés Publics pour conservation. Le défaul
de présentation de cette offre témoin eniraine l'irrecevabiliteé de l'offre.

14 OQuverture des plis
Uouveriure des plis se fait en un temps et aura lieule_ ¢ 7 2yl ?{??% a4
heures précises dans Iz salie de conférences du nouveau bétiment du Ministére des
Relations Extérieures, par la Commission ad hoc mise 2 place par le Ministre des
Relations Extérieures.




Sous peine de rejet, les pieces du dossier administratil reguises doivent Blre
oroduites en originaux cu enh copies certifiees conformes par le service émetleur ou
Fautorité administrative compélente, conformément aux dispositions du Réglement
Particulier du Dossier de Consuitation. Elles doivent dater de moins de trois (03) mois
ou avoir ete établies postérieurement a la date de signature de l'avis de Consuliation.
En cas d'absence ou de non-conformité d'une pidce du dossier administralif lors de
louveriure des plis, apreés un délal de 48 heures accordées par la Commission, 'offre
sera rejetée,

15 Criteres d’avaluation

15 — 1 Critéres éliminatoires

1. Absence ou non-conformité d'une piéce du dossier administratif au-dela du délal
supplementaire de 48 heures 3 accorder, [e cas échéant ;

2. Piece(s) falsifice(s}, fausse(s) piéce(s) ou fausse(s) déclaration(s) ;

3. Absence de déciaration sur Mhonneur atiestant le non-abandon d'un marché au
cours des trois derniéres années et absence du soumissionnaire sur ia liste des
entreprises défaiilantes établie par le MINMAP ;

4, Absence de la méthodologie, du planning d'exécution de 1a livraison ou du service

aprés-vente |

Absence ou non-conformité d'une qualification d'un personnel d'encadrament

proposé par le soumissionnaire |

Non satisfaction d'au moins frols (03) critéres essentiels sur cing (05);

Ormission d'un prix unitaire ou forfaitaire quantifié dans 'offre financiére ;

Utilisation simultanée des deux modes de soumission ;

8. Non-respect des formats de fichiers requis pour la soumission des offres en ligne ;

10. Absence de la charte d'inlégrité dalée el signée ;

11.Absence de la déclaration d'engagement au respect des clauses
environnementaies et sociales, daiée et signée

[ ]

o N

15 - 2 Critéres essentiels
L'offre technigue sera évalude suivant une notation binaire sur les sept (07 critéres
essentiels suivants :
1. Présentation de ['offte ;
2. Qualifications et expériences du personnet clé ;
3. Références du soumissionnaire ;
4. Compatibilité des services connexes proposés par ie soumissionnaire avec la
Fourniture définie par le Maitre d'Cuvrage ;
Deélal de livraison proposé par le soumissionnaire |
Capacité de financement ou lighe de crédit
7. Preuves d'accepiation des conditions du Marché.

> o



16 Attribution

Le Maltre d'Cuvrage atlribuera le marché au sourissionnaire présentant 'offre évaluée
ia mieux disanie par combinaison des criteres technigues ef financiers.

17. Durée de validité des offres

Le Scumissionnaire reste engage par son offre pendant une période de quaire-vingt-
dix {90) jours, & partir de la date limite initlale fixée pour la remise des offres.
18 Renseignements complémentaires

Les renseignements compliémenteaires peuvent &trs oblenus & la Direction des Affaires
Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des
Marchésg, Porte 508, Tél. : 222 20 39 40) du Ministére des Relations Extérieures ou en
ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses : hitp://www.marchespublics.cm et

http:/fwww . publiccontracts.om.

19 Lutte contre la corruption et les mauvaises pratiques

Four toute dénonciation pour des pratiques, Taits ou actes de corruption ou faits de
mauvaises pratiques, bien voulcir appeler la CONAC au numeére 1517, F'Aulorité chargée
des Marchés Publics (MINMAP]} (8MS ou appel) aux numeéros ; (+237) 673 20 57 25 et
698 37 07 48, TARMP au numéro ... ou le MO au numéro 222 20 38 40,

Copie .

- MINMAP (pour publication sur a plateforme COLEPS) |

- ARMP (pour publication dans le Journal des Marchés Publics);
- Ministre des Relations Exiérigures ;

~Commission interna de Passation des Marchés/MINREX ;

- SOPECAN {nour publication dans Camearoon Tribune)

- Affichage/Archives.

Yacundé, te {1 4 AYR 70100

LE MINISTRE DES RELA’{@{N EXTERIEURES,

: {Maltre d’Ouvra%
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CONSULTATION NOTICE No. O03/AC/GG/MINREX/ITB/2026, FOLLOWING
AUTHORIZATION BY NEGOTIATION N°02169-
26/LIPRIMINMAP/SG/GDMAS/IDMSP/CE2/CE4/EEEL OF MARCH 16, 2026 FOR
THE DESIGN AND DEPLOYMENT OF A DIGITAL SYSTEM FOR THE
MANAGEMENT PROCEDURES IN CENTRAL SERVICES WITHIN THE
MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS.

1-PURPOSE OF THE CONSULTATION

As part of the ongoing implementation of the 1T master plan in central services, the Minister
of External Relations, the Project Owner, iz planning, for the 2026 financial year, an
emergency consultation for the design and deployment of a system for the dematerialization
of management procedures in the central services of the Ministry of External Relations.

2-SCOPE OF SERVICES

The services covered by this consultation include: the design, deployment, commissioning
and maintenance during the warranty period of said system.

3-EXECUTION DEADLINE:

The maximum timeframe stipulated by the Contracting Authority for the compiletion of the
services covered hy this consultation is three {3) months. This period begins from the date of
notification of the service order fo commence the services.

4-ALLOTMENT

The Request for Proposals, which is the subject of this Notice, consists of a single lot. The
scope of these services is detailed in the Terms of Reference (TOR] of this Request for
Proposals.

5- PROVISIONAL COST:
The estimated cost of the operation, foliowing preliminary siudles, is ninety-eight million

nine hundred ninety-seven thousand (98,977,000) CFA francs.

& PARTICIPATION AND ORIGIN
This consuftation is open on equal terms to three (03) companies incorporated under

Camerconian law, operating as far as possible in the Information and Communication
Technologies sector, as fisted in the following restricted fist:




No. NAMES OF
DESIGNATION PRE- ADDRESS
QUALIFIED
COMPANIES
{OR GROUPS
OF
COMPANIES)
TEL. 699 44
ULTRA 77 89
HIGHTECH
DESIGN AND DEPLOYMENT OF A DIGITIZATION | SOLUTION
SYSTEM FOR MANAGEMENT PROCEDURES IN DIGITAL B 8302
1 | CENTRAL SERVICES WITHIN THE MINISTRY OF | INTERFACING Douala
EXTERNAL RELATIONS SYSTEMS
BEST-AFRICA
SARL U TEL.: 696 147
807
§74 003 731

7- FUNDING

The services coverad by this Consuitation are financed by the Public Investment Budget of
the Ministry of External Relations for the financial year 2026, on the budget allocation line: 80
06 103 2 33000001 0113 521312,

8- SUBMISSION METHOD

The submission method chosen for this Consultation is online, in accordance with Ministerial
Order No. 333%A/MINMAP/CAB of December 27, 2024, sefting the schedule for the migration
to the exclusive awarding of public contracts by electronic means.

9-BID BOND:
In the context of this Consultation, no bid bond is required.

10- CONSULTATION OF THE CONSULTATION DOCUMENT:

The physical file may be consulted free of charge during working heurs at the Department of
General Affairs (Sub-Department of Budget, Equipment and Maintenance, Contracts Service,
Door 508, Tel: 222 20 39 40) of the Ministry of External Relations in Yaoundé, and the
slectronic version on the website www.diplocam.cm. It may alse be consulted online on the
COLEPS platform at  the  addresses  hitp//www marchespublicsem  and
hitp:/Awww . publiccontracts.cm on the ARMP website {(www.armp.cm),upon publication of this
Notice in the written press, by posting on the premises of the Ministry of External Relations
and/or electronically.

11. ACQUISITION OF THE CONSULTATION DOCUMENT,;

The physical version of the Consultation Document can be obtained free of charge from the
Department of General Affairs (Sub-Department of Budget, Equipment and Maintenance,
Contracts Service, Door 508, Tel: 222 20 39 40) of the Ministry of External Relations in
Yaounde. It is also possible to obtain the electronic version of the DC by free download from
the addresses indicated above.

12. SUBMISSION OF BIDS




Each offer must be wrilten in French or English.

The offer must be submitted by the bidder vis the COLEPS platform no later than
y %lé% i}ﬁégat 1:00 PM sharp.

A backup copy of the offer, saved on a USB drive or CD/DVD, along with the original bid
security, must be submitted in a sealed envelope clearly and legibly marked "backup copy”
and bearing the reference number of the Invitation to Tender.

* CONSULTATION NOTICE No. 03/AC/GG/MINREX/CIPM/2026 OF MARCH 24, 2026,
UNDER EMERGENCY PROCEDURE, FOR THE DESIGN AND DEPLOYMENT OF A
DIGITAL SYSTEM FOR MANAGEMENT PROCEDURES IN THE CENTRAL SERVICES
OF THE MINISTRY OF FOREIGN RELATIONS. TO BE OPENED ONLY AT THE BID
OPENING SESSION."
must be submitted against receipt or sent by registered mail with acknowledgement of
receipt from the Department of General Affairs (Sub-depariment of Budget, Equipment and
Maintenance, Procurement Service, Door 508, Tel.: 222 20 39 40) of the Ministry of External

Relations in Yaoundé, no later than & 2 és’iﬁ? gt "?%t 1 p.m. prompt,

SIZE AND FORMAT OF THE FILES
For online submission, the maximum sizes of the documents {o be uploaded on the
platform and constituting the bidder's offer are as follows:

+ 5 MO for the Administrative Offer;

+ 15 MB for the Technical Offer;

« b MO for the Financial Offer.

The accepted formals are as foilows!
»  PDF format for texdual documents,
JPEG for images.
The candidate will ensure to use compression software in order {o possibly reduce the size of
fiies to be transmilied.

13- ADMISSIBILITY OF BIDS (SEE ART 91{1)(2) AND {6} OF THE CMP)

The administrative documents, the technical offer, and the financial offer must be placed in
separate, sealed envelopes. The following will be rejected by the Contracting Authority:

- Envelopes bearing information about the bidders’ identities;

- Envelopes received after the submission deadline;

- Envelopes without an indication of the Tender Documents:
- Envelepes not conforming to the submission method. Any offer that is incomplete according

to the Tender Documents wilt be declared inadmissible.

The bidder is reguired to submit a copy of the financial offer in a sealed envelope, marked as
such, to serve as a sample offer and intended for the Public Procurement Regulatory
Authority for its records. Failure to submit this sample offer will render the offer inadmissible.

14- OPENING OF BIDS 98 4 _
The opening of the bids wili take place in a single sessionon __ & ? H %5% % at
2:00 PM sharp in the conference room of the new Ministry of External Refations building, by
the ad hoc committes established by the Minister of External Relations.

On pain of rejection, the raquired administrative documents must be submitted in origingl
farm or certified copies from the issuing depariment or the competent administrative
authority, in accordance with the provisions of the Specific Regutations for the Consultation
File. They must be less than three (3) months old or have been established afler the date of
signature of the Consultation Notice.

if any document in the administrative file is missing or non-compliant at the time of the bid
apening, afler a 4B-hour period granted by the committes, the bid will be rejected. e




15- MAIN EVALUATION CRITERIA

15-1 _ Eliminatory Criteria
« Absence or non-compliance of a document in the administrative file beyond the
additional 48-hour period granted, if applicable;

» Falsified document(s), false document(s}, or false declaration(s),

s Absence of a sworn statement atiesting to the fact that no contract has been
abandoned in the last three vears and that the bidder is not on the list of defaulting
companies established by the Ministry of Public Works (MINMAP);

« Absence of the methodoiogy, delivery schedule, or afler-sales service plan;

»  Absence or non-compliance of the gualifications of management personnel proposed
by the bidder;

« Failure to meet at least three (3) out of five (B) essential criteria;
»  Omission of a quantified unit or lump-sum price in the financial offer;

Simultaneous use of hoth submission methods;
«  Failure fo comply with the file formats required for onling bid submission;

+ Absence of a dated and signed integrily charler;
s Absence of a dated and signed declaration of commitment to respect environmental
and social clauses,

15-2 Essential Criteria
The technical offer will be evaluated using a binary scoring system based on the following

seven (7) essenttal criteria:

- Presentation of the offer,
- Qualifications and experience of key personnel;
- Bidder's references;

Compatibility of the related services offered by the bidder with the Supply defined by
the Contracting Authority,

- Deslivery time proposed by the bidder;

- Flnancing capacity or line of credit;

- Proof of acceptance of the Contract terms.
16- AWARDING OF THE CONTRACT

The Contracting Authority will award the contract to the bidder submitling the offer evaluated
as the most advaniageous by combination of technical and financial criteria.

17- TENDER VALIDITY
Bidders shall remain committed by their bids for 90 (ninety) days from the deadiine set for the

submission of tenders.

18-ADDITIONAL INFORMATION
Further information may be cbtained during working hours at the Department of General
Administration (Sub-Department for Budget, Equipment and Maintenance, Procurement
Service, Room 508, Tel: 222 20 39 40) of the Ministry of External Relations or online on the
COLEPS piatform 1o the following addresses: htip//www.marchespublicscm . and
hitp:fwwwe publiccontracis cm. "




19-FIGHT AGAINST CORRUPTION AND BAD PRACTICES
For any denunciation of corrupt practices, facts or acts, please call CONAC at number 1517,
the Public Procurement Authority (MINMAP) (SMS or call} at the numbers: (+237) 673 20 57

25 and 694 37 07 48.
Coples:

- WINMAP tor onling publication on COLEPE)

- SOPECAM for publication in Cameroon Tribuna)

~  ARMP ffor publication in the Public Procurement Gazelig)
- Tender Board/MINREX

- Notice Boards/Archives

Yacunde, %% %%g ?ﬁ?%

THE MINISTER OF EXTERNAL RELATIONS,

A,
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